BO TU PHAP

PHU LUC 04: PHAN HE POI THOAI
TRUC TUYEN VE PBGDPL



1. Cac quy trinh nghi€p vu dugc tin hoc hoa

1.1. Quy trinh 16 chirc ddi thoai truc tuyén

Quy trinh héi dip, ddi thoai truc tuyén

Lép ké hoach déi thoai

A

Can bd nghiép vu trung uwong

Trién khai thyc hién

T chirc toa dam

v

Bién tdp cauhoi  |—y

Gidi ddp

A

A

Tir chéi

Can bd phé duyét trung uong

Dong y

Pheé duyét

(- Kétthuc )

A

dan

Cong

Tham gia ddi thoai

P

Gri cau hoi

Xemgiai dap  —

1.2. Quy trinh t6 chirc chwong trinh théo ludn, héi ddp trwe tuyén qua live video

Can boé nghiép vu trung wong/dia phirong

Can bo phé duyét trung wong/dia phirong

Cdng dan/Thanh vién

( Bt dau )

)
-+

Tao mdi, cdp nhit

G Ij do va yéu cau
nhap lai thdng tin

Trinh phé

thdng tin Livestraam

duyét

Bat

|

Pang tai video live

Khong dat

Y

¢ trén man hinh live

Xem live va thure hign cac tac vu

h

{ Két thic )

1.3. Quy trinh xudt bén video vé PBGDPL
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Can bd nghiép vu trung wong/dia pheong

Cdn bd phé duyét trung wong/dia phwrong

Cdng dan/Thanh vién

( Bat d3u )

GI¥i I do va yéu ciu
nhap lai théng tin

-’
*

Tao mai, cdp nhat

Trinh phé

thdng tin video VOD

duyét

Bat

Khong dat

Xem video va thire hién cac tac vu

Dang tdi video g ¢b trén man hinh video VOD
v
( Két thic )
hY /{ i . r \ e . /{
1.4. Quy trinh xudt bdn tin tirc bai viét
Cdn bd nghiép vu trung wong/dia phwrong Cdan bd phé duyét trung wong/dia phwrong Cdng dan/Thanh vién
Bat dau g .,
GiFi Iy do va yéu cau
< nhap lai thdng tin
Khéng dat
Tao mdi, cip nhit Trinh phé
tin tlrc duyét
Bat
o| Xem tin tlrc va thurc hién cac tac vu

Bang tai tin tlrc

¢0 trén man hinh tin tlc

h

( Két thil )

1.5. Quy trinh ddt cau héi/tra 167 héi ddp phdp ludt ngoai tuyén (offline)
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Quy trinh héi dap

1.Lwa chon linh viee hoi 2.4t cau hoi

4——Khé

Ciu héi theo don vif inh vic

Cau hai khac

5.Chuyén cdu hoidén
hé théng khac

6.Nhan cau hoi 7.Trd 10 cdu hoi

11.Giri ciu hdi dén h
théng khac

Cau héi theo don vif finh vwc

M I

1.6. Quy trinh héi ddp déi thoai phdp ludt qua phwong thirc chat

13.Guri cau tra 194

Can bd phé duyét trung wong/dia phrong Can bd nghiép vu trung wong/dia phrong

Cong dan/Thanh vién Hé thong

B3t d3u N .
GUri Iy do va yéu cau Khéng dat
\L nhép lai théng tin
rinh phé

Thure hién tac vu Lwru ciu hdi trén
Chat vdi chuyén gia trang quan Iy CMS duyét

Thirc hién nhan tin tra &

Chuyén cau hdi sang phdng ban
phu trach

G cau tra Ioi

| t0icong dan, thanh vién |

-
e

Thire hién danh gia y\
oL Sau 10 phdt khdng nhan droc cdu hdi

Hin thi man hinh 4/ no ni¥a tir cong dinfthanh vién thi hé théng

tw d;mg dong trd chuyén. Hogc ty nhan nat

Két thic \ danh gia
Ket thic trén khung chat gquan tri CMS

Xem cdu tra iai

K&t thic trd chuyén

1.7. Quy trinh qudn ly dich vu noi dung (CDN)
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Chuyén vién don vi

Hé thdng

Cdng dan/Thanh vién/ Chuyén vién

( Bt dau )
—

Upload ndi dung lén

Goi APl CDN va

hé thong phap ludt

(¥ Iy file media, convert,
I file, tra vé link CDN

Goi CDN dé loadiplay |

¥em ndi dung trén hé théng phép luat

h 4

ndi dung media tlr CDN

h 4

( Két thic )

2. Cac doi twong tham gia vao quy trinh nghiép vu va méi lién hé giira chiing

STT Tén Actor P phirc tap | Xép loai Mo ta
, e an La cac can bo nghi¢p vu tai
CB NVCT (Cén by | 9130 dién d0 , dia phuong, ¢4 tai khoan va
! nghiép vu cap tinhj hoa dang Phic tap | qugc phan quyén
. web-based '
Giao dién d& La cac can by phé c‘iuyét tai
CB PDCT (Can b0 1a0 dien do ) dia phuong c6 quyén
2| phé duyét cAp tinh) | 192 dang Phirc tap
P yet cap web-based
CB NVTW (Cé}n Giao dién do La cac can bo nghiép vu tai
3 | bonghiép vucap |hoadang Phurc tap | trung wong, co tai khoan va
trung uong) web-based duoc phan quyén
, : e La cac can by phé duyét tai
CP P]? TWA (Cim Giao di¢n do . trung wong, co tai khoan va
4 | bo phé duyét cap hoa dang Phurc tap duoc phan quyén
trung wong) web-based
CBNVCX (Can | Giao dién do La cac can by nghi¢p vu tai
5 | bonghiép vucap |hoadang Phuc tap |cdc xd, co tai khoan va
x4) web-based duoc phan quyén
Giao dién db La nguGi dan khai thic
A A , thong tin tor hé thong,
6 | Cong dan hoa dang Phurc tap n X e o ax
khong can tai khoan dang
web-based nhap
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STT

Tén Actor

Do phirc tap

Xép loai

Mo ta

Hé thong khai thac

Giao dién két

Hé théng bén ngoai khac
(nhu....) khai théc, chia sé

/ lclléplieu nghi¢p vu nbi API bon gian thong tin qua cac API véi
hé thong PBGDPL
Giao dign d6 La nguoi dung co tai khoan
8 Thanh vién hoa dang Phtrc tap - g , g A 1 A
da dang ky trén h¢ thong
web-based

3. Phéan tich va mo ta chirc nang

3.1. Danh sich cdc yéu ciu nguoi sir dung

STT | Tén chirc ning/ Tén yéu cau Tac nhan chinh | Tac nhan phu

POI THOAI TRUC TUYEN
QUAN LY KHAO SAT

1. | Quan 1y nd1 dung khao sat CB NVTW

2. | Phé duyét ndi dung khéo sat CB PDTW

3. | Thuc hién khdo sat phap luat Cong dan
QUAN LY TIN TUC HOI
PAP, POI THOAI

n Xem chi tiét tin tirc hoi dap, doi Céng dan
thoai

5 Xem danh sach bai viét tin tirc Cone dan

" | hoi dap, déi thoai &

6. QRan ly noi dung tin tirc héi dap, CB NVTW
doi thoai

7 PI,IG duze_:t noi dung tin tirc hoi CB PDTW
dap, doi thoai
TO CHU'C POI THOAI
TRUC TUYEN

g Quap ly ké hoAaCh to chuc doi CB NVTW
thoai truc tuyén

9 Phé Quyet ké IA}oach to chue doi CB PDTW
thoai truc tuyén

10, beé zcuat t0 chirc doi thoai truc Céng dan
tuyen

11 Quan lyA’de xuat to chure doi thoai CB NVTW
truc tuyen
QUAN LY HOI bAP

1. Quap 1y hoi déap qua hom thu CB NVTW
email

13. | Xem danh sach héi dap Cong dan

14. | Gui ndi dung hoi dap Thanh vién
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STT | Tén chirc nang/ Tén yéu ciu Tac nhan chinh | Tac nhan phu
15, Q}l&ql}’l' 1y nd1 dung héi dap chua CB NVTW
tra loi
16. | Phé duyét cau tra 161 CB PDTW
Quan ly danh gia cta cong dan
17. | vé cac Livestream (phat truc CB NVTW
tiép) phap luat tir chuyén gia
QUAN LY LIVE VIDEO,
VOD ,
Xem chi tiét video VOD (video A A
18, ondemand) doi thoai ( Cong dan
19, Quan 1y video VOI? (video CB NVTW
ondemand) phap luat
20. | Phé duyét noi dung VOD CB PDTW
Xem chi tiét video Livestram hoi | . A
21. . 1A Cong dan
dap phap luat
2. Quén 1y video phat song truc tiép CB NVTW
(livestream)
3. Phé d}iyét p(f)i dung phat séng CB PDTW
truc tiép (livestream)
24. | Panh gia bai viét, tin tic, video | Cong din
25. | Chia sé bai viét tin ttrc, video Cong dan
Thich/bo thich bai viét tin tuec, N
26. | . 1A Cong dan
video phap luat
27 Théng, ké hf:c;yt xem, luot thich, Céng dan
lugt danh gia
73 t%lgén 1y lich st xem video, tin Thanh vien
29. | Luu xem sau video, tin tuc Thanh vién
30. | Xem danh sach VOD Cong dan
31. | Xem danh séich video Livestream | Cong dan
37, Xe,m daPh sach chuyén muc Céng dan
phép luat
33. | Xem danh sich kénh Cong dan
34. | Xem thong bao Thanh vién
CHAT VOI CHUYEN GIA
PHAP LUAT
35. | Quan 1y lich sir chat Thanh vién
36. | Bay to cam xtic cho tin nhin Thanh vién
37. | Sao chép tin nhin Thanh vién
38. | Tim kiém tin nhin Thanh vién
39. | Xem thong tin ¢4 nhan Thanh vién
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STT

Tén chirc nang/ Tén yéu cau

Tac nhan chinh

Tac nhan phu

MODULE QUAN LY CDN
(Mang lu¢i phan phoi ni
dung)

Tai lén (upload) ndi dung da

40- | hwong tién media (audio, video) | CE NV TW
Chuyén dbi (convert)

41 audio/video theo tiéu chuan CBNVIW

42. | Luu trit vao kho tip trung CB NVTW

43. | Tao link truy cdp ng1 dung CDN | CB NVTW

44, Gui yéu cau routing dén best CB NVTW
caching server

45, Bao cao thong ké bang thong CB NVTW
media
THONG KE BAO CAO

46, B.ao cdo tong hop danh sach CB NVTW
video live

47, B.ao cd0 nguoi dung tham gia CB NVTW
video live

48. | Bao c4do danh gié video live CB NVTW

49. | Thong ké chuyén gia CB NVTW

50. | Thong ké két qua khao sat CB NVTW
BIEU PO THONG KE

51 Blf:u do thpng k.e hoi dap phap CB NVTW
luat qua video live

57 Blf:u do thong ki: cau héi phap CB NVTW
luat dugc quan tam

53 B'1eu 7(1.0 t’hong ké s0 ngudi tham CB NVTW
gia héi dap

54 B'1eu do th,qng ké 50 nguoi tham CB NVTW
gia chat véi chuyén gia

55 B.lfu do thong ké xu hudng tim CB NVTW
kiém
Biéu do thong ké chuyén gia

56. | phap luat tra 101 cau hoi nhiu CB NVTW

nhat
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3.2. Mo hinh phan ra chirc nang

Thi tim hiéu phap lujt trwc tuyén

Quén If khio sat

Fy

Quin Ij tin titc

hoi dap, déi thoai |

Quin I live
video, VOD

T4 chie doi thoai |_

e tuj.fén

_| Chat vai chuyén

gia phap luat

L

Quin Ij hoi dip

Quin 1§ CDN

¥

Y

Théng ké bio cio

L4

Bitu d6 thing ke




3.3. Bing sdp xép thir tw wu tién cdc chirc ning

STT

Mo ta yéu cau

Phéan loai

1.

CB NVTW c6 thé xem danh sach noi dung khao
sat. HE thong thuc hién va tra lai két qua

Dir liéu dau ra

CB NVTW c6 thé thiét lap phan trang danh sach
noi dung khao sat. H¢ thong thuc hién phan
trang va trd lai két qua

Dtr liéu dau vao

CB NVTW c6 thé tao ndi dung khao sat. H¢
thong thyc hién va phan hoi lai két qua thém
thanh cong/ that bai

Dir liéu dau vao

CB NVTW c6 thé qép nhé:[ khao sat. Hé théng
thuc hiér} va phan hoi lai két qua cap nhat thanh
cong/ that bai

Dt liéu dau vao

CB NVTW co thé xo0a khao sat. H¢ thong thuce
hién va phan hoi lai két qua xd6a thanh cong/ that
bai

Co s¢ dir ligu

CB NVTW c6 thé tim kiém noi dung khao sat
theo trang thai cong khai. H¢ thong thuc hién va
tra lai két qua

Y<¢€u cau truy van

CB NVTW c6 thé tim kiém noi dung khao sat
theo linh vuc. H¢ thong thuc hién va tra lai két
qua tuong Ung

Y<¢€u cau truy van

CB NVTW c6 thé cong khai ndi dung khao sat.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

CBNVTW co thé an va khoa noi dung khao sat.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

10.

CB NVTW c6 the giri phé duyét ndi dung khio
sat. HE thong thuc hién va tra lai két qua tuong
ung

Dt liéu dau vao

11.

CB NVTW c6 thé sap xép danh sach noi dung
khao sat theo trang thai phé duyét. H¢ thong
thuc hién va tra lai két qua tuong rng

Dt liéu dau vao

12.

CB PDTW c6 thé xem danh sach n6i dung khao
sé,t cho phé duyét. Hé thong thuc hién va tra lai
két qua

Dt li€u dau ra

13.

CB PDTW c6 thé phan trang danh sach noi
dung khao sat chd phé duyét. HE thong thyc
hién phan trang va tra lai két qua

Dir liéu dau vao

14.

CB PDTW c¢6 thé phé duyét ndi dung kho sat.
H¢ thong thyc hién va phan hoi lai két qua

Dir liéu dau vao




15.

CB PDTW c6 thé tir chdi phé duyét ndi dung
khao sat, kém ly do. H¢ thong thyc hién va phan
hoi lai két qua

Dir liéu dau vao

16.

CB PDTW c6 thé sap xép danh sach noi dung
khao sat theo trang thai phé duyét. H¢ thong
thuc hién va trd lai két qua

Dtr liéu dau vao

17.

CB PDTW c6 thé tim kiém ndi dung khao sat
theo nd1 dung ti€u dé. H¢ thong thyc hién va tra
lai két qua tuong ung

Yéu cau truy van

18.

CB PDTW c6 thé tim kiém ndi dung khao sat
theo linh vuc. H¢ thong thuc hién va tra lai két
qua tuong Ung

Y<¢€u cau truy van

19.

Cong dan c6 thé xem danh sach noi dung khao
sat. H¢ thong thuc hién theo yéu cau va hién thi
ndi dung.

Dir liéu dau ra

20.

Cong dan c6 thé thiét 1ap phan trang danh sach
ndi dung khdo sat. H¢ thong thyc hién phéan
trang va hién thi theo yéu cau.

Dtr liéu dau vao

21.

Cong dan ¢6 thé thyc hién khao sat (nhap hodc
chon nc}i dung’ khéo sat). Hé th()ng, thuc hién va
phan hoi lai két qua thanh cong/that bai

Dtr liéu dau vao

22.

Cong dan co thé cap nhat khao sat. Hé thong
thuc hién va phan hoi lai két qua thanh cong/that
bai

Dt liéu dau vao

23.

Cong dan co thé xem sd ngudi ciing tham khao
sat. HE thong hién thi theo yéu cau.

Dt liéu dau ra

24.

Cong dan c6 thé nhap ma xic nhan khi gt nodi
dung khao sat. HE thong hi¢n thi va thuc hién
theo yéu cau.

Dt liéu dau vao

25.

Cong dan co thé xem muc tin tirc. Hé théng thuc
hién va hién thi danh sich céc tin tirc m&i nhét
hodc phan loai theo cac danh muc nhu hinh sy,
dan su, lao dong, v.v.

Dt liéu dau ra

26.

Cong dan co thé xem chi tiét mot tin tirc . Hé
thong thuc hién va hién thi ndi dung day du cua
tin tirc, bao gom tiéu dé€, ndi dung, hinh anh.

Dt li€u dau ra

27.

Cong dan co thé xem céc tin tic lién quan. Hé
thong hién thi céc tin lién quan.

Dt li€u dau ra

28.

Cong dan c6 thé co thé xem thém céc tin tirc
khéac. H¢ thong hién thi thém cdc tin tirc khac.

Dt li€u dau ra

29.

Cong dan c6 thé ¢ thé danh muc tin tc . Hé
thong thuc hién va phan hoi lai két qua tuong
ung

Dtr liéu dau vao

Trang 11/25



30.

Cong dan c6 thé xem danh sach tin tirc lién quan
. H¢ thong thuc hién va phan hoi lai két qua
tuong ung

Dir liéu dau ra

31.

CB NVTW c6 thé xem danh tin tirc. Hé thong
thuc hién va trd lai két qua

Dir liéu dau ra

32.

CB NVTW co thé phan trang danh sach tin tirc.
H¢ thong thuc hién phan trang va tra lai két qua

Dtr liéu dau vao

33.

CB NVTW c6 thé tao mdi tin tirc. Hé théng thuc
hién va phan hoi lai két qua thém thanh cong/
that bai

Dir liéu dau vao

34.

CB NVTW c6 thé cap nhat tin tac. H¢ théng
thuc hiér} va phan hoi lai két qua cap nhat thanh
cong/ that bai

Dt liéu dau vao

35.

CB NVTW c6 thé xoa tin tic. Hé théng thuc
hién va phan hoi lai két qua xd6a thanh cong/ that
bai

Co s¢ dir ligu

36.

CB NVTW c6 thé tim kiém tin tirc theo trang
thai cong khai. H¢ thong thuc hién va tra lai két
qua

Y¢u cau truy van

37.

CB NVTW c6 thé cong khai tin tirc dé khai thac.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dtr liéu dau vao

38.

CB NVTW co thé an tin tuc, ngung khai thac.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

39.

CB NVTW co thé guri phé duyét tin tirc. HE
thong thuc hién va tra lai két qua tuong ing

Dt liéu dau vao

40.

CB NVTW c6 thé sap xép danh sach tin tire theo
trang thai phé duy¢t. Hé thong thuc hién va tra
lai két qua tuong ing

Dt liéu dau vao

41.

CB PDTW c6 thé xem danh sach tin tirc cho phé
duyét. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau ra

42.

CB PDTW c6 thé phén trang danh sach tin tirc
cho phé duyét. HE thong thuc hién phan trang
va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

43.

CB PDTW c6 thé phé duy,ét tin tirc. HE théng
thuc hi€n va phan hoi lai két qua

Dir liéu dau vao

44.

CB PDTW c6 thé tir chdi phé duyét tin tirc, kém
1y do. H¢ thong thuc hién va phan hoi lai két qua

Dtr liéu dau vao

45.

CB PDTW c6 thé sap xép danh sach tin tic theo
trang thai phé duyét. H¢ thong thuc hién va tra
lai két qua

Dtr liéu dau vao
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46.

CB PDTW c6 thé tim kiém tin tirc theo trang
thai cong khai. H¢ thong thuc hién va tra lai két
qua tuong Ung

Yéu cau truy van

47.

CB PDTW c6 thé tim kiém tin tic theo linh vuc.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua tuong ing

Yéu cau truy van

48.

CB NV,TW co thé xem c,lanh sach ,ké hoa_}ch to
chtirc doi thoai tryc tuyén. H¢ thong hién thi
danh sach.

Dir liéu dau ra

49.

CB NVTW co thé phan trang danh séch,ké
hoach t6 chuc doi thoai truc tuyén. H¢ thong
thuc hién phén trang va hién thi danh séch.

Dtr liéu dau vao

50.

CB NVTW c¢6 thé thém mdi ké hoach t6 chirc
dbi thoai truc tuyén. Hé thong luu thong tin ké
hoach t6 chire ddi thoai truc tuyén sau khi thém
m&i, canh bao néu c6 16i xay ra va hién thi két
qua thém maoi

Dt liéu dau vao

51.

CB NVTW c6 thé cap nhat ké hoach td chirc to
chirc dbi thoai truc tuyén. Hé théng luu thong
tin ké hoach td churc dbi thoai truc tuyén khi cap
nhét, canh bao néu c6 16 x4y ra va hién thi két
qua cap nhat

Dtr liéu dau vao

52.

CB NVTW co6 thé x6a ké hoach. Hé théng x0a
hién thi ké hoach to chirc to chirc di thoai tryc
tuyén trén giao dién, canh bao néu co 16i xay ra
va hién thi két qua x6a

Co s6 dur liéu

53.

CB NVTW c6 thé tim kiém thong tin ké hoach
to churc to chure doi thoai truc tuyén. HE thong
hién thi két qua tim ki€ém

Y<¢€u cau truy van

54.

CB NVTW c6 thé xem chi tiét ké hoach t6 chirc
t6 chie ddi thoai truc tuyén. Hé théng hién thi
thong tin chi tiét cua ké hoach t6 chic t6 chirc
ddi thoai truc tuyén.

Dt liéu dau ra

55.

CB NVTW c6 thé giri phé duyét ké hoach. Hé
théng chuyén ké hoach tb chtrc t6 chirc d6i thoai
truc tuyén dén CB PDTW chd xem xét va phé
duyét.

Dtr liéu dau vao

56.

CB NVTW c6 thé sap xép ké hoach theo trang
thai phé duyét. Hé théng thuc hién sip xép va
hién thi danh séach.

Dir liéu dau vao

57.

CB PDTW c6 thé xem c,ianh sach ké hoach to
chuc do1 thoai tryc tuyén cho phé duyét. HE
thong hién thi danh sach ké hoach cho phé duyét

Dt li€u dau ra
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58.

CB PDTW co thé phan trang danh sach ké
hoach t6 chirc d6i thoai truc tuyén cho phé
duyét. Hé thong thuc hién phan trang va hién thi
danh sach ké hoach cho phé duyét

Dt liéu dau vao

59.

CB PDTW c6 thé phé duyét dong § M ké hoach t6
chuc dbi thoai tryc tuyén. Hé thong hién thi
thong tin va két qua phé duyét ké hoach, canh
béo 16i néu co 16i xay ra

Dtr liéu dau vao

60.

CB PDTW c6 thé tir chdi phé duyét ké hoach t6
chirc ddi thoai truc tuyén. Hé théng hién thi
thong tin va két qua tir chdi phé duyét ké hoach,
canh bao néu c6 15i xay ra.

Dt liéu dau vao

6l.

CB PDTW c6 thé tim kiém thong tin ké hoach
to chtrc t6 chure doi thoai truc tuyén. HE thong
hién thi két qua tim kiém

Y<¢u cau truy van

62.

CB PDTW c6 thé xem chi tiét ké hoach t chirc
t6 chirc ddi thoai truc tuyén. H¢ théng hién thi
thong tin chi tiét cua ké hoach t6 chuc t6 chirc
ddi thoai truc tuyén.

Dtr liéu dau vao

63.

CB PDTW c6 thé Sélp, xép ké hoach theo trang
thai phé duyét. H¢ thong thuc hién sap xeép va
hién thi danh sach.

Dt liéu dau vao

64.

Cong dan c6 thé thém mai dé xuat to chirc d6i
thoai truc tuyén. HE thong ki€ém tra dir liéu va
thuc hién luu thong tin

Dt liéu dau vao

65.

Cong dan co thé xem danh sach va ndi dung cac
dé xuat. H¢ thong tim ki€m va thuc hién hién thi
danh sach

Y<¢€u cau truy van

66.

Cong dan c6 thé nhap mi xac thuc khi gui dé
xuat. H¢ thong ki€ém tra thong tin va thuc hién
theo yéu cau

Dt liéu dau vao

67.

CB NVTW c6 thé xem danh sach cac dé xuit.
H¢ thong tim kiém va thuc hién hién thi danh
sach

Yéu cau truy van

68.

CB NVTW c¢o thé phan trang danh sach cac dé
xuat. Hé thong thuc hién phan trang va hién thi
danh sach

Dtr liéu dau vao

69.

CB NVTW c6 thé phé duyét hién thi dé xuét.
H¢ thong kiém tra thong tin va thuc hi¢n theo
y€u cau

Dir liéu dau vao

70.

CB NVTW c6 thé phan hoi ndi dung dé xuét.
H¢ thong kiém tra thong tin va thuc hién theo
yéu cau

Dtr liéu dau vao
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71.

CB NVTW c6 thé xem danh sach cau hoi nhan
tor email. H¢ thong thyc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dir liéu dau ra

72.

CB NVTW c6 thé tra 10i cau hoi ctia cong dan
qua hom thu email. H¢ thong thuc hién va luu
thong tin ro1 phan hoi lai két qua

Dtr liéu dau vao

73.

CB NVTW c6 thé tim kiém cau hoi cua cong
dan qua hom thu email. H¢ thong thuc hi¢n va
tra lai két qua tuong ung

Yéu cau truy van

74.

CB NVTW c6 thé xuét excel danh sach cau hoi
qua hom thu email cia cong dan. HE thong thuc
hién tai file xudng thu muc may

Dt liéu dau vao

75.

CB NVTW c6 thé chuyén ndi dung cau hoi sang
hé thong khac dé€ yéu cau tra 161. H¢ thong thuc
hién va tra lai két qua tuong ing

Dt liéu dau vao

76.

CB NVTW c6 thé xem ndi dung cau trd 161 duoc
gui tur hé thong khéac. HE thong thuc hién va tra
lai két qua tuong ung

Dtr liéu dau vao

77.

Cong dan co thé xem danh sach hoi dap. Hé
thong hién thi danh sach.

Dtr liéu dau vao

78.

Cong dan c6 thé phan trang danh sach hoi dap.
H¢ thong thuc hién phan trang va hién thi danh
sach.

Dt liéu dau vao

79.

Cong dan c6 thé xem chi tiét ndi dung hoi dap
va cau tra 161. H¢ thong hién thi nd1 dung.

Dt liéu dau vao

80.

Thanh vién c6 thé c6 thé linh vuc hoi dap. Hé
thong hién thi danh sach linh vuc va luu linh
vuc duoc co thé.

Dt liéu dau vao

81.

Thanh vién c6 thé dit cau hoi vé phap luat trén
hé théng. Hé théng thuc hién kiém tra va phan
hoi lai cau tra 1oi néu di c6 sin, néu chua co
trong co s& dit liéu hé théng giri sang hé théng
khéc, néu chua 16 linh vuc thi lvu vao danh sach
chua tra 1o1.

Dt liéu dau vao

82.

Thanh vién c6 thé nhap ma xac thuc khi giri cau
hoi. HE thong thuc hién va phan hoi lai két qua
thanh cong/that bai

Dtr liéu dau vao

83.

Thanh vién c6 thé xem lai chi tiét cau hoi va cau
tra 101 da dugc chuyén gia phap luét tra 161. HE
thong thuc hién truy van va tra vé két qua.

Dtr liéu dau vao

84.

Thanh vién tim kiém céu héi theo linh vuc. Hé
thong thuc hién va phan hoi lai két qua tuong
ing

Y€u cau truy van
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85.

Thanh vién tim kiém cau hoi theo ndi dung. Hé
thong thuc hién va phan hoi lai két qua tuong
ung

Yéu cau truy van

86.

CB NVTW c6 thé xem danh sach cac cau hoi
nhan dugc tu thanh vién. HE thong thyc hién va
tra lai két qua tuong ung

Dir liéu dau ra

87.

CB NVTW c6 thé phan trang danh sach cac cu
hoi nhén dugc tir thanh vién. H¢ thong thuc hién
phan trang va tré lai két qua tuong rng

Dt liéu dau vao

88.

CB NVTW c6 thé cap nhat linh vuc cho cau hoi
nhan duoc tir thanh vién va guri dén hé thong
khac yéu cau tra 10i. Hé thong thuc hién va tra
lai két qua tuong ting

Dt liéu dau vao

89.

CB NVTW c6 thé xem céu tra 1oi tir hé thong
khac. Hé thong thuc hién va tra lai két qua tuong
ung

Dir liéu dau ra

90.

CB NVTW c6 thé giri cau tra 101 da dugc phé
duyéj: cho thanh vién. H¢ thong thuc hién va tra
lai két qua tuong ung

Dtr liéu dau vao

91.

CB NVTW c6 thé tim kiém cau hoi. Hé thong
thuc hién va tra lai két qua tuong ing

Y<¢€u cau truy van

92.

CB NVTW c6 thé xem chi tiét mot cau hoi. Hé
thong thuc hién va tra lai két qua tuong ing

Dt liéu dau ra

93.

CB NVTW co thé tra 101 cac «cau hoi phap luat.
Hé théng thuc hi¢n va phan hoi lai két qua thanh
cong/ that bai

Dt liéu dau vao

94.

CB NVTW trinh kiém duyét cau tra 1oi. Hé
thong thuc hién va phan hoi lai két qua thanh
cong/ that bai

Dt liéu dau vao

95.

CB NVTW c6 thé xem danh sich cac cau tra 101
bi trd lai. H¢ thong truy van va tra vé két qua.

Dt liéu dau ra

96.

CB NVTW c6 thé xem danh sach cac cau tra 10i
da dugc duyét. H¢ thong truy van va tra vé két
qua.

Dt li€u dau ra

97.

CB PDTW co thé xem danh sach cau tra 101 cho
phé duyét. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dt li€u dau ra

98.

CB PDTW c6 thé tim kiém cau tra 101 cho phé
duyét. Hé thong thuc hi€n va tra lai két qua
tuong ung

Y€u cau truy van

99.

CB PDTW thyc hién phé duyét dong y Yy voi céu
tra 10i. Hé thong thyc hién theo yéu cau.

Dtr liéu dau vao
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100.

CB PDTW thyc hién phé duyét khong dong v
cau trd loi. H¢ thong thuc hién theo yéu cau.

Dt liéu dau vao

101.

CB NVTW ¢6 thé Xem danh sach danh gia. He
thong thuc hién va trd lai két qua tuong tng

Dir liéu dau ra

102.

CB NVTW cc’)‘thé Xoa danh gia. He thong thuce
hién va phan hoi lai két qua xd6a thanh cong/ that
bai

Co s6 dir liéu

103.

CB NVTW c¢6 thé Tim kiém dénh gi live. Hé
thong thuc hién va trd lai két qua tuong ing

Yéu cau truy van

104.

CB NVTW c¢6 thé Xuat excel danh sach danh
gia live cia cong dan. H¢ thong thuc hién tai file
xudng thu myc may

Dir liéu dau ra

105.

Cong dan c6 thé xem muc video VOD d6i thoai.
H¢ théng thuc hién va hién thi danh sach céc
video tin tirc phap luat méi nhat hoic phéan loai
theo cac danh muc nhu hinh su, dan su, lao
dong, v.v.

Dir liéu dau ra

106.

Cong dan c6 thé xem chi tiét mot video VOD
dbi thoai. Hé thong thuc hién va hién thi noi
dung day du cua video, bao gém tiu dé, noi
dung tom tat, hinh anh dai dién, va nguon tin.

Dtr liéu dau ra

107.

Cong dan co thé Phong to, thu nh6 man hinh
play video ondemand . H¢ thong thuc hién va
tra két qua twong ng

Dt liéu dau vao

108.

Cong dan co thé Xem s6 luot xem, sb luot thich,
s6 luot chia sé, sd luot danh gia cua video
ondemand. Hé théng thuc hién va tra két qua
tuong ung

Dt liéu dau ra

109.

CB NVTW c¢6 th¢ xem danh sach VOD. Hg
thong thuc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau ra

110.

CB NVTW c6 thé phan trang danh sach VOD.
H¢ thong thuc hién phan trang va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

111.

CB NVTW c6 thé tao m6i VOD. Hé thong thuc
hién va phan hoi lai két qua thém thanh cong/
that bai

Dir liéu dau vao

112.

CB NVTW ¢ thé cp nhat VOD. Hé thong thyc
hi€n va phan hoi lai két qua cap nhat thanh
cong/ that bai

Dtr liéu dau vao

113.

CB NVTW c¢6 thé x6a VOD. Hé thong thuc
hién va phan hoi lai két qua x6a thanh cong/ that
bai

Co s¢ dir ligu

114.

CBNVTW co thé tim kiém VOD theo trang thai
cong khai. HE thong thyuc hi¢n va trd lai két qua

Y€u cau truy van
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115.

CB NVTW c6 thé cong khai VOD dé khai thac.
H¢ thong thyc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

116.

CB NVTW c6 thé an VOD, ngimg khai thac. H¢
thong thuc hién va trd lai két qua

Dt liéu dau vao

117.

CB NVTW c6 thé gui phé duyét VOD. H¢
thong thuc hién va tra lal két qua tuong mg

Dir liéu dau vao

118.

CB NVTW c6 thé sap xép danh sach VOD theo
trang thai phé duy¢t. H¢ thong thuc hién va tra
lai két qua tuong ung

Dtr liéu dau vao

119.

CB PDTW c6 thé xem danh sach VOD cho phé
duyét. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua

Dtr liéu dau ra

120.

CB PDTW c6 thé phén trang danh sach VOD
cho phé duyét. HE thong thuc hién phan trang
va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

121.

CB PDTW c6 thé phé duyét VOD. Hé thong
thuc hié€n va phan hoi lai két qua

Dt liéu dau vao

122.

CB PDTW c¢6 thé tir chdi phé duyét VOD, kém
1y do. H¢ thong thuc hién va phan hoi lai két qua

Dtr liéu dau vao

123.

CB PDTW c6 thé sap xép danh sach VOD theo
trang thai phé duyét. H¢ thong thuc hién va tra
lai két qua

Dtr liéu dau vao

124.

CB PDTW co6 thé, tim kiém VOD theo trang thai
cong khai. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Y<¢€u cau truy van

125.

CB PDTW c6 thé tim kiém VQD theo linh vuec.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua tuong ng

Y<¢€u cau truy van

126.

Cong dan c6 thé xem muc video livestream vé
phép luat . Hé thong thyc hién va hién thi danh
sach cac video livestream phap ludt méi nhat
hodc phan loai theo cac danh muc nhu hinh sy,
dan su, lao dong, v.v.

Dt liéu dau ra

127.

Cong dan c6 thé xem chi tiét mot video
livestream. Hé théng thuc hién va hién thi noi
dung day du cua video, bao gdbm tiéu dé, noi
dung tom tat, hinh anh dai dién

Dt li€u dau ra

128.

Cong dan co thé xem cac video livestream lién
quan. H¢ thong hién thi cac video lién quan.

Dir liéu dau vao

129.

Cong dan co thé co thé xem thém cac video
livestream khac. HE thong hién thi thém cac
video khéc.

Dt li€u dau ra

Trang 18/25




130.

CB NVTW c6 thé tao méi livestream. Hé thong
thuc hién va phan hoi lai két qua thém thanh
cong/ that bai

Dir liéu dau vao

131.

CBNVTW co thé cap nhat livestream. H¢ thong
thuc hiér} va phan hoi lai két qua cap nhat thanh
cong/ that bai

Dtr liéu dau vao

132.

CB NVTW co thé xda livestream. Hé thong
thuc hién va phan hoi lai két qua xo6a thanh
cong/ that bai

Co s6 dir liéu

133.

CB NVTW c6 thé tim kiém livestream theo
trang thai dang tai. H¢ thong thyuc hi¢n va tra lai
két qua

Y<¢€u cau truy van

134.

CB NVTW c6 thé ding tai 1ivestrea}m dé khai
thac. HE thong thyc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

135.

CB NVTW co thé an livestream, ngumng khai
thac. Hé thong thyc hién va tra lai két qua

Dt liéu dau vao

136.

CB NVTW c6 thé giri phé duyét livestream. H¢
thong thuc hién va tra lai két qua tuong Gng

Dtr liéu dau vao

137.

CB PDTW co thé phé duyét livestream. H¢
thong thuc hién va phan hoi lai két qua

Dtr liéu dau vao

138.

CB PDTW c6 thé,th chbi phé duyét livestream,
ké;m 1y do. HE thong thuc hién va phan hoi lai
két qua

Dt liéu dau vao

139.

Cong dan co thé tham gia danh gia vé chi tiét tin
tuc, video cua phap luat . Hé théng thuc hién
theo yéu cau (Rat khéng hai long, khong hai
1ong, binh thudng, hai long, rat hai long)

Dt liéu dau vao

140.

Cong dan c6 thé thuc hién c6 thé cac muc do
sao dé danh gia bai viét, tin tic, video . HE thong
thuc hién va phan hoi lai két qua thanh cong/that
bai

Dt liéu dau vao

141.

Cong déan c6 thé x6a danh gia vé chi tiét tin tic,
video cua phap luat . Hé théng thuc hién theo
yéu cau (Rat khong hai 10ng, khong hai long,
binh thuong, hai 10ng, rat hai long)

Co s¢ dir ligu

142.

Cong dan c6 thé bo co thé cac mic d6 sao da
danh gia bai viét, tin tic, video . H¢ thong thuc
hién va phdn hoi lai két qua thanh cong/that bai

Dtr liéu dau vao

143.

Cong dan c6 thé c6 thé chia sé tin tirc, video ctia
phap luat trén web phap luat. Hé thong thuc
hién va hién thi cac hinh thirc chia sé

Dtr liéu dau vao
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144.

Cong dan c6 thé thuc hién chia sé bai viét, tin
tuc trén web phap luat. H¢ thong thyc hién va
phan hoi lai két qua chia sé thanh cong/that bai

Dir liéu dau vao

145.

Cong dan c6 thé co thé thich bai viét tin tic,
video. H¢ thong thuc hién ghi lai hanh dong nay
va hién thi trang théi thich.

Dtr liéu dau vao

146.

Cong dan c6 thé bo thich bai viét tin tirc, video.
H¢ thong thyc hién ghi lai hanh dong nay va
hién thi trang thai bo thich.

Dt liéu dau vao

147.

Cong dan co thé xem théng ké s6 luot xem, lugt
thich, luot danh gia . Hé thong thuc hién va hién
thi tong so luot xem, lugt thich, luot danh gia
trong 30 ngay gan ddy nhat ma cac céng dan da
tuong tac trén ing dung hay trang web.

Dir liéu dau ra

148.

Cong dan c6 thé xem chi tiét Tong s6 lugt xem
trong 30 ngdy gan ddy nhat . Hé théng thuc hién
va hién thi danh sich sb lugt xem theo tung
danh muc (hinh sy, dan sy, lao dong, v.v) ma
cac cong dan da tuong tic trén tng dung

Dtr liéu dau ra

149.

Cong dan c6 thé xem chi tiét Téng s6 luot thich
trong 30 ngdy gan day nhat Hé théng thuc hién
va hién thi danh sach sb luot thich theo timg
danh muc (hinh sy, dan su, lao dong, v.v.) ma
cong dan da tuong tac

Dt liéu dau ra

150.

Cong déan c6 thé xem chi tiét Tong s6 lugt danh
gia trong 30 ngdy gan day nhat . Hé théng thuc
hién va hién thi danh sach sb lugt danh gia theo
ting danh muc (hinh su, dan sy, lao dong, v.v.)
ma cong dan da tuong tac

Dt liéu dau ra

151.

Thanh vién ¢6 thé c6 thé danh muc Lich st. Hé
thong thuc hién va phan hoi lai két qua tuong
ung

Dt liéu dau vao

152.

Thanh vién c6 thé tim kiém tin tirc, video phap
luat trong danh muc Lich st . Hé thong thuc
hién va phan hoi lai két qua tuong ing

Yéu cau truy van

153.

Thanh vién c6 thé phan trang trong muc Lich sir
. H¢ thong thuc hién phan trang va hién thi noi
dung

Dir liéu dau vao

154.

Thanh vién c6 thé xem danh séch lich st . Hé
thong hién thi ndi dung

Dt li€u dau ra

155.

Thanh vién c6 thé luu bai viét tin tic, video . Hé
thong thuc hién ghi lai hanh dong nay va thém

Dtr liéu dau vao
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bai viét tin tirc, video vao danh muc xem sau
cua cong dan

156.

Thanh vién c6 thé x6a bai viét tin tic, video
trong danh muc xem sau . H¢ théng thuc hién
ghi lai hanh dong nay va bo bai viét tin tirc,
video khoi danh muc xem sau ctuia cong dan

Co s6 dur liéu

157.

Cong dan co thé xem danh sach VOD . H¢ thong
thuc hién va phan hoi lai két qua tuong Ung

Dtr liéu dau ra

158.

Cong dan xem thém VOD . Hé thong tra thém
di¥ liéu méi cho cong dan

Dt liéu dau vao

159.

Cong dan c6 thé xem video lién quan . Hé thong
thuc hién va phan hoi lai két qua tuong ung

Dir liéu dau ra

160.

Cong déan c6 thé xem danh sach video Live trén
web. Hé thong thyc hién va phan hoi lai két qua
tuong ung

Dir liéu dau ra

161.

Cong dan co thé xem thém video Live trén web.
H¢ thong thuc hién va tra thém dir li¢u mai cho
cong dan

Dtr liéu dau ra

162.

Cong dan c6 thé xem danh sach chuyén muc
phap luat trén web. H¢ thong thuc hién va phan
hoi lai két qua tuong ing

Dtr liéu dau ra

163.

Cong dan c6 thé xem thém cic chuyén muc
khac . HE thong thuc hién va tra thém dir licu
moi cho cong dan

Dt liéu dau ra

164.

Cong dan co thé xem danh sach kénh . H¢ théng
thuc hi€n va phan hoi lai két qua tuong ing

Dt liéu dau ra

165.

Cong dan c6 thé xem thém cac kénh khac . Hé
thong thuc hi¢n va tra thém dir liéu moi cho
cong dan

Dt liéu dau ra

166.

Thanh vién c6 thé xem thong bao . Hé thong
thuc hi€n va phan hoi lai két qua tuong ing

Dt liéu dau ra

167.

Thanh vién c6 thé xem thém cac thong bao . Hé
thong thuc hién va tra thém dir liéu moi cho
cong dan

Dt li€u dau ra

168.

Thanh vién thuc hién Tao cudc tro chuyén moi.
H¢ thong luu thong tin va gtri thong bdo cho
cong dan

Dtr liéu dau vao

169.

Thanh vién thuc hién Xo6a cudc hoi thoai. Hé
thong thyc hién x6a va gui thong bao cho cong
dan

Co s¢ dir ligu
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170.

Thanh vién nhan tin trao d6i v6i cac chuyén gia
phap luat. H¢ thong cip nhat va thyc hién luu
tat ca cac cudc hoi thoai trong lich sir chat

Dir liéu dau vao

171.

Thanh vién c6 thé tham gia bay t6 cam xtic cho
dong tin nhan. Hé thong thuc hién va luu thong
tin

Dtr liéu dau vao

172.

Thanh vién c6 thé thu héi biéu twong cam xac
cho dong tin nhan. HE thong thuc hién thu hoi
va cap nhat thong tin bay té cdm x1c tin nhan

Dt liéu dau vao

173.

Thanh vién c6 thé sao chép tin nhan. H¢ thong
thuc hién sao chép tin nhan va luu vao bd nhé
tam cua cong dan

Dt liéu dau vao

174.

Thanh vién c6 thé dan tin nhan vira sao chép vao
6 nhap tin nhan hoic bat ky noi nao trén thiét bi.
H¢é théng thuc hi¢n va phan hoi lai két qua sao
chép thanh cong/that bai

Dt liéu dau vao

175.

Thanh vién c6 thé Tim kiém noi dung tin nhan.
H¢ thong thuc hién va tra lai két qua tuong rng

Y<¢€u cau truy van

176.

Thanh vién c6 thé s dung Tim kiém tin nhan
gan day. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Y<¢u cau truy van

177.

Thanh vién c6 thé xem avatar. Hé théng thuc
hién va hién thi avatar theo yéu cau

Dt liéu dau ra

178.

Thanh vién c¢6 thé xem thdéng tin c4 nhan. Hé
thong thuc hién va hién thi thong tin tuong ting

Dt liéu dau ra

179.

Thanh vién c6 thé chinh sira thong tin ca nhan.
H¢ thong thuc hién va cap nhat lai thong tin

Dt liéu dau vao

180.

CB NVTW co thé, Upload ndi dung media:
audio, video. H¢ thong thuc hi¢n va luu thong
tin

Dt liéu dau vao

181.

CB NVTW c(),thé Validate dinh dang media
dau vao. HE thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dt liéu dau vao

182.

CB NVTW c6 thé Xéc dinh thong tin dau ra. Hé
thong thuc hién va tra lai két qua tuong Gng

Dtr liéu dau vao

183.

CB NVTW c6 thé Convert audio/video theo
tiéu chuan. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dir liéu dau vao

184.

CB NVTW c6 thé Bé convert audio/video theo
tiéu chuan. HE thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dtr liéu dau vao
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185.

CB NVTW c6 thé Luu trit vao kho tap trung.
H¢ thong thuc hién va trd lai két qua tuong rng

Dt liéu dau vao

186.

CB NVTW c6 thé Hiy bo luu trit. Hé thong
thuc hién va tré lai két qua tuong ting

Dt liéu dau vao

187.

CB NVTW c6 thé Tao link truy cap ndi dung
CDN. H¢ thong thuc hién va phan hoi lai két
qua thanh cong/that bai

Dtr liéu dau vao

188.

CB NVTW c6 thé B6 tao link truy cip ndi dung
CDN. Hé¢ thdng thuc hién va phan hoi lai két
qua thanh cong/thit bai

Dir liéu dau vao

189.

CB NVTW c6 thé Valid ngudi dung truy cap
noi d}mg hop 1¢. HE théng thuc hién va phan hoéi
lai két qua thanh cong/that bai

Dt liéu dau vao

190.

CB NVTW co6 thé Pinh tuyén yéu cau truy cap
ndi dung. H¢ thong thuc hi¢n luu thong tin va
guri thong bao cho chuyén vién

Dt liéu dau vao

191.

CB NVTW c¢6 thé Kiém tra ndi dung da duoc
cache. H¢ thong thyc hién va hién thi két qua
can kiém tra

Dtr liéu dau vao

192.

CB NVTW c6 thé Thyc hién cache ndi dung tai
cdn. H¢ thong thyuc hi¢n va luu thong tin

Dtr liéu dau vao

193.

CB NVTW c6 thé ghi log truy cap. Hé thong
thuc hién va luu thong tin

Dt liéu dau vao

194.

CB NVTW co thé Théng ké truy cap. Hé thong
thuc hién truy van két qua.

Dt li€u dau ra

195.

CB NVTW c0 thé loc dit liéu bao cao tong hop
danh’ sach video live. HE thong thuc hi¢n va tra
lai két qua tuong ing

Dt liéu dau ra

196.

CB NVTW c6 thé xem biéu do dit liéu bao cdo
tong hop danh sach video live theo do dai. H¢
thong thuc hién va tra lai két qua tuong ing

Dt liéu dau ra

197.

CB NVTW c6 the xem bicu do dit li¢u béo céo
tong hop danh sach video live theo linh virc. HE
thong thuc hién va tra lai két qua tuong ung

Dt li€u dau ra

198.

CB NVTW c6 thé xuat dit liéu bao cao tong hop
dar}h sach video live. Hé thong thuc hién tai file
xuong thu myc may

Dt li€u dau ra

199.

CB NVTW c6 thé loc di liéu bao cao nguoi
dung tham gia video live. H¢ thong thuc hién va
tra lai két qua tuong ung

Dt li€u dau ra
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200.

CB NVTW c6 thé xuit dit liéu bao cao ngudi
dung tham gia video live. H¢ thong thuc hién tai
file xuong thu muc may

Dir liéu dau ra

201.

CB NVTW c thé loc dif liéu bao cdo danh gia
video live. H¢ thong thuc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dir liéu dau ra

202.

CB NVTW c6 thé xuat dit liéu bao cao danh gia
video live. HE thong thuc hién tai file xuong thu
muc may

Dtr liéu dau ra

203.

CB NVTW c¢6 thé loc dir 1iéu bao cao thépg ké
chuyén gia. HE thong thuc hién va trd lai két qua
tuong ung

Dtr liéu dau ra

204.

CB NVTW c6 thé xuat dir liéu bao cao thong ké
chuyén gia. H¢ thong thuc hién tai file xuong
thu muc may

Dir liéu dau ra

205.

CB NVTW c6 thé loc dﬁ liéu bao cao thé)ng ké
két qua khao sat. H¢ thong thyc hién va tra lai
két qua tuong Uing

Dt liéu dau ra

206.

CB NVTW c6 thé xuat dir liéu bao cao thong ké
két qua khao sat. HE thong thuc hién tai file
xudng thu myc may

Dt liéu dau ra

207.

CB NVTW c6 thé Xem biéu do thong ké hoi
dap phap luat qua video live. H¢ thong thuc hién
va tra lai két qua tuong ung

Dt liéu dau ra

208.

CB NVTW c6 thé loc khung gio dé xem thong
ké hoi dap phap luat. H¢ thong thyc hién va tra
lai két qua tuong ung

Dt liéu dau ra

209.

CB NVTW c¢6 thé Xem biéu do théng ké cau
hoi phap luat duoc quan tam. HE thong thuc
hién va tra lai két qua tuong ng

Dt liéu dau ra

210.

CB NVTW c6 thé loc khung gio dé xem thong
ké cau hoi phap luat duoc quan tam. HE thong
thuc hién va tra lai két qua tuong rng

Dt liéu dau ra

211.

CB NVTW c6 thé Xem biéu ,dé théng ké sd
nguoi tham gia hoi dap. H¢ thong thyuc hién va
trd lai két qua tuong ung

Dt li€u dau ra

212.

CB NVTW c6 thé loc khung gios dé xem biéu do
thong ké s6 nguodi tham gia hdi dap. HE thong
thuc hién va tra lai két qua tuong rng

Dt li€u dau ra

213.

CB NVTW c6 thé Xem biéu do théng ké sd
nguoi tham gia chat voi chuyén gia. HE thong
thuc hién va tra lai két qua tuong rng

Dt li€u dau ra

Trang 24/25




214.

CBNVTW co thé loc khung gio dé xem biéu d6
thong ké sb6 nguoi tham gia chat v6i chuyén gia.
Hé thong thyc hién va tra lai két qua twong ung

Dir liéu dau ra

215.

CB NVTW co thé Xem biéu dd théng ké xu
hudng tim kiém. HE thong thyc hién va tra lai
két qua tuong Uing

Y€u cau truy van

216.

CB NVTW c6 thé loc khung gios dé xem biéu do
thong ké xu hudng tim kiém. HE thong thuc
hién va tra lai két qua tuong ing

Yéu cau truy van

217.

CB NVTW c6 thé Xem biéu d6 thong ké chuyén
gia phdp luat trd 161 cdu hoi nhiéu nhat. Hé
thong thuc hién va tra lai két qua tuong Gng

Dtr liéu dau ra

218.

CB NVTW c6 thé loc khung gid dé xem biéu do
thong ké chuyén gia phap luat tra 161 cau hoi
nhiéu nhat. Hé thong thyc hién va tra lai két qua
tuong ung

Dtr liéu dau ra
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